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1 - INTRODUGAO

A explosao bibliogréfica e o surgimento de novos suportes e servicos de
informacdo baseados em tecnologias da informacdo e comunicacao,
disponibilizados por meio de plataformas interativas no ambiente web,
provocaram substanciais alteragbes no comportamento de acesso e uso da
informacdo cientifica e tecnoldgica pela comunidade universitéria, que apresenta
uma diversidade de necessidades informacionais, sociais e acessibilidade cada
vez mais heterogéneas.

Este cenario indica que, se as bibliotecas universitarias quiserem cumprir
sua missao institucional com sucesso, se faz necessario monitorar as mudancas
do seu ambiente de atuacdo e entender com mais precisdo o comportamento e
as necessidades informacionais, culturais e sociais demandadas pela
comunidade e pela instituicdo.

Deve-se adaptar sua estrutura organizacional, infraestrutura, processos
de trabalho e a aplicacdo de tecnologias, com o intuito de ampliar o
aproveitamento de oportunidades e superar os desafios do seu contexto de
atuacao.

Diante deste panorama o Sistema Integrado de Bibliotecas da UFSCar
(SIBi) realizou nos dias 01 e 02 de margo de 2018, nas dependéncias da
Biblioteca de Sorocaba, a primeira reflexdo estratégica do sistema, sob a
coordenacdo do Prof. Leandro Innocentini Lopes de Faria, Secretario da
Secretaria Geral de Planejamento e Desenvolvimento Institucionais (SPDI).

Esse encontro foi motivado pela necessidade de alinhar demandas,
servicos, produtos, equipes, processos de trabalho, infraestrutura e recursos
disponiveis de forma a alcancar com sucesso sua missao institucional, como
unidade organizacional responsavel pelo desenvolvimento de politicas e gestao
de questdes informacionais para apoio as atividades desempenhadas pela
Universidade Federal de Séo Carlos (UFSCar).

O objetivo deste relatério € apresentar os resultados alcancados pela
primeira reflexdo estratégica do SIBi, que compreendem um conjunto de
diretrizes que contribuirdo para potencializar sua atuacdo, no apoio ao

desenvolvimento do projeto institucional da UFSCar: desenvolvendo
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competéncias informacionais da comunidade académica; elaborando e
analisando indicadores de producdo cientifica e tecnologica; oferecendo
servicos de informacéo cientifica e tecnoldgica e espacos democraticos de
acesso a cultura e lazer; transformando as biblioteca universitarias em espacos
de conversacdo e acolhimento, maximizando a interacdo, colaboracéao,
compartilhamento de conhecimentos e ampliando o sentimento de
pertencimento a comunidade académica da UFSCar; além de contribuir para a

aproximacéo da universidade com a sociedade.

2 - METODO E DESENVOLVIMENTO

O Sistema Integrado de Bibliotecas da UFSCar é uma unidade
diretamente ligada a Reitoria, instituida pela Resolu¢do/CoAd n° 069, de 28 de
novembro de 2014. A estrutura organizacional do SIBi esta apresentada na
figura 1:

Figura 1 — Organograna do SIBi-UFSCar

Sistema Integrado de Bibliotecas

(SIBi)
Comité Gestor
Camaras Técnicas
Secretaria
Executiva SIBi Secretaria de
Administragao,
PR : Finangas e
Divisao de Desenvolvimento de
Colegdes e Aquisicao (DIDCA) Contratos (SAFC)
Biblioteca Biblioteca Campus Biblioteca Campus Biblioteca Campus
Comunitaria (BCo) Araras (B-Ar) Sorocaba (B-So) Lagoa do Sino (B-LS)

As Camaras Técnicas atuantes no momento sdo: CTSP — Software
Pergamum; CTTI — Tratamento da Informacéo; CTRI — Repositério Institucional
e CTA — Aquisicéo.

As bibliotecas vinculadas ao SIBi se constituem em unidades de apoio

académico e de prestacdo de servigcos, cuja finalidade principal € suprir as
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necessidades informacionais da comunidade académica, e assegurar a difuséo
de informacdes técnico-cientificas e culturais, bem como a guarda e preservacao
do patrimdnio publico reunido em seus acervos. Atualmente estdo alocados no
SIBi 58 servidores, sendo 31 bibliotecérios, 1 administrador publico, 1 pedagogo,
10 assistentes e 15 auxiliares, ainda contamos com 28 estagiérios.

A reflexdo estratégica € um método voltado a criacdo de recomendacdes
estratégicas, que visam a melhoria do desempenho da organizacao
(GREGOLIN; OPRIME, 2002). Nesse sentido, os trabalhos foram realizados nas
dependéncias da Biblioteca Campus Sorocaba, em uma sala de ambiente
agradavel para a reunido do grupo e com recursos necessarios para o
desenvolvimento da atividade.

A dindmica seguiu por dois dias consecutivos, no primeiro dia nos
periodos da manha e tarde e no segundo dia no periodo da manha. A aplicacao
contou com a participacdo do Prof. Dr. Leandro da SPDI, como mediador
responsavel pela conducéo das discussdes, para tal utilizou como ferramenta a
oratéria e na medida em que os itens foram abordados, os participantes
organizados em grupos registravam suas percep¢cbes em templates
disponibilizados em papel e as compartilhavam, fixando-as na parede da sala.

Também, foi utilizado um painel para a identificagdo de um conjunto de
tendéncias futuras para o ambiente de atuacéo do SIBI, essas tendéncias foram
classificadas pelos participantes como oportunidades ou ameacas a atuacdo do
SIBI.

No segundo dia de reflexdo, todos os templates e o painel com as
tendéncias foram disponibilizados aos participantes, que formaram grupos para
a construcdo colaborativa das recomendacfes estratégicas para a atuacdo do
SIBi, com base nas discussdes e compartilhamento de percepcoes.

E importante ressaltar que n&o foi necessario nenhum estudo ou requisito
para participar da reflexdo, mas sim a predisposicdo em colaborar nas
discussbes dos temas apresentados. Participaram dos trabalhos 07 servidores
alocados na Direcdo do SIBi, 10 bibliotecarios das bibliotecas dos campi S&o

Carlos, Araras, Lagoa do Sino e Sorocaba, totalizando 17 servidores do SIBi.
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Ressalta-se como desafios o curto espaco de tempo para a realizagao da
iniciativa e 0 momento de transicao politica que passa a UFSCar.

O Quadro 1 apresenta uma sintese da sistematica de reflexao estratégica
aplicada ao SIBi, que compreendeu 03 etapas.
Quadro 1 - Sintese da sistematica de reflexdo estratégica.

Etapa Objetivo

Abordar aspectos relacionados a razdo da existéncia da instituicéo,
identificando quais séo as necessidades demandas pelos clientes e
usudrios; avaliar produtos e servigos com potencial para atender a
essas necessidades; quais tecnologias chave séo aplicadas?

O resultado dessa fase foi a constru¢cdo da missédo e da visdo de
futuro do SIBi.

Propésito basico

Realizar o diagnoéstico do ambiente de atuacéo do SIBi, identificando
e classificando tendéncias de futuro, fatores criticos de sucesso,
processos criticos, vulnerabilidade, impacto e atratividade dos
servigos e competéncias disponiveis.

O resultado desta fase contribuiu para potencializar acbes de
melhoraria da eficiéncia e eficacia do SIBi e aproveitamento de
oportunidades, a partir da sintese das percepcdes dos participantes.

Diagnostico
interno e externo

Formular diretrizes estratégicas para atuacdo do SIBi, voltadas a
perpetuacao e cumprimento de sua missao institucional.

As diretrizes propostas pelos grupos, somadas a andlise dos
resultados no seu conjunto, contribuiram para a revisdo dos rumos
estratégicos do SIBi, externalizados na forma de recomendac¢fes
estratégicas, traduzidas especificamente em projetos, novos
processos, servicos e/ou produtos a serem implementados pela

equipe SIBi.

Diretrizes e
estratégias

Fonte: SIBi
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O Quadro 2 apresenta a participacdo dos servidores do SIBi nha execucéo

dos trabalhos nos dias 01 e 02 de margo de 2018.

Quadro 2 — Participantes da primeira reflexdo estratégica do Slbi.
Estrutura Dia 1 Dia 2 ‘

Servidor organizacional Manha T Manha
08h-12h 13h-17h  8h-12h

1 | Roniberto Morato do Amaral SIBi — Direcao X X X
2 Emilene da Silva Ribeiro SIBi — DT X X X
3 | Marina Penteado de Freitas SIBi - DT X X X
4 | Denilson de Oliveira Sarvo SIBi- DT X X X
5 | Silmara Helena Capovilla SIBi - SAFC X X X
6 | Vania Helena Goncalves SIBi - SAFC X X X
7 | Paulo Sérgio Casella SIBi - SAFC X X X
8 | Marisa Cubas Lozano BCo X X X
9 | Jandira Ferreira de Jesus Rossi BCo X X X
10 | Alini Cristiani De Carlis Demarchi B-Ar X X X
11 | Maria Helena Sachi do Amaral B-Ar X X X
12 | Arildo José Francisco Martins B-LS X X X
13 | Lissandra Pinhatelli de Brito B-LS X X X
14 | Rute Aparecida Figueiredo B-So X X X
15 | Milena Polsinelli Rubi B-So X X X
Maria Aparecida de Lourdes B-So
16 | Mariano X
17 | André Pereira da Silva B-So X X
Fonte: SIBi


mailto:diretoria.sibi@ufscar.br
mailto:diretoria.sibi@ufscar.br

Universidade Federal de S3o Carlos

flﬂ“":”“ Sistema Integrado de Bibliotecas — SIBi o
tecas Rodovia Washington Luis, km 235 — Caixa Postal 676. UFE- o~
e Fone (16) 3351-8021 e-mail: diretoria.sibi@ufscar.br & /A

www.sibi.ufscar.br

Figura 2 — Equipe reunida para o Plan:e.“aento Estratégico do SIBi-UFSCar.
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3 - RESULTADOS E DISCUSSAO

A primeira etapa da reflexdo estratégia - Proposito basico — contribui para a formacdo de um sentimento de comunidade na
equipe SIBi, que ao compartilhar suas percepcdes individuais sobre questdes relacionadas as necessidades atendidas, comunidade,
produtos e servicos, tecnologias chave, caracteristicas distintivas e valores, possibilitaram a equipe por meio de um trabalho coletivo,
a externalizacéo da visdo e missdo do SIBi. O Quadro 3 apresenta uma sintese das discussdes da primeira etapa.

Quadro 3 — Resultados do Planejamento Estratégico
Atividade Descricédo Resultado

Principais questionamentos: O SIBi atende as seguintes necessidades da sociedade:
e Porque o SIBi existe? e Necessidades informacionais, envolvendo o acesso, uso,
e Quais necessidades sociais (informacionais, culturais, lazer, organizacdo, comunicacdo e divulgacdo da informacao
psicolégicas entre outras) o SIBi satisfaz com seus cientifica e tecnoldgica;
produtos/servigos? e Preservagédo e disseminagéo do capital intelectual;
Necessidades e Qual é arazdo de ser do SIBi? . Nece.s§ide}de de espacos ge conversacao (vi.vé.ncias /
convivéncias), que contribuem para maximizar a
gue A . - i ,
satisfazemos OBS: Com base no atual contexto envolvendo a virtualizacdo da interacdo, colaboracdo e compartihamento de
informacdo e a reducdo da utilizagdo dos acervos bibliograficos in conhecimentos;
loco, a equipe demonstrou preocupagdo com a atualizagdo e e Apoio a gestéo institucional com indicadores de producao
utilizagc&o da infraestrutura das bibliotecas, bem como o atendimento cientifica e tecnolégica;
de novas demandas institucionais. e Acesso as atividades culturais;
e Mecanismo de aproximacdo universidade e sociedade e
setor produtivo.
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Comunidade

Principal questionamento:

e Quais sdo os usuarios do SIBi?

OBS: A equipe externalizou uma diversidade significativa de
tipologias de usuarios, que sao atendidos e que apresentam
potencial para serem atendidos no futuro. Isso se deve as
caracteristicas das bibliotecas do SIBi, que ampliaram a prestagéo
de servigos para além da comunidade académica da UFSCar. O
avanco tecnoldgico e a consequente oferta de servigos, como por
exemplo, repositério institucional ampliam o desafio de se identificar
com precisé@o a comunidade atendida pelo SIBi.

Nossos principais usuarios séo:

Alunos de graduacao e pés-graduacao

Pesquisadores

Servidores

Unidades organizacionais da UFSCar

Instituicdes de Ciéncia e Tecnologia

Empresas e organiza¢fes publicas

Municipes, em especial os residentes nas cidades onde
estdo localizados os campi da UFSCar.

Vestibulandos

Produtos e
Servigos

Principais questionamentos:

e Quais séo os produtos e servicos oferecidos pelo SIBi?

OBS: A equipe chamou a atencdo para a baixa comunicagéo das
iniciativas realizadas entre as bibliotecas que integram o SIBi.

Nossos produtos/servigos séo:

Desenvolvimento de competéncias informacionais;
Acesso e uso da informacao cientifica e tecnolégica;
Normalizacéo da producéo cientifica;

Organizagéo de eventos;

Organizacéo e preservagdo de colecdes especiais;
Desenvolvimento de colecdes;

Preservacdo e difusdo da producdo intelectual
institucional;

Elaboracdo de indicadores de producdo cientifica e
tecnoldgica;

Controle patrimonial;

Disponibilizacdo de espacos e infraestrutura para
colaboragdo, interacao e participacdo comunitaria.

10
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Principais questionamentos: As tecnologias utilizadas na elaboracao dos
produtos/servigcos sao:
e Como fazemos nossos produtos/servicos?
e Quais sdo as tecnologias mais importantes associadas a e Internet WI-FI de alta performance;
gestdo, aos processos-chave, e aos produtos e servigcos do e Sistema eduroam;
SIBi? e Sistema Pergamum de gestdo das bibliotecas;
e Portal Periddicos Capes;
OBS: A equipe demonstrou interesse em ampliar o uso de e Sistema CAFe:
Tecnologias i i 5 icacdo, vi i . » _
9 tecnolog|~as da mformac;ao € comunicacao, .V|sando z.imphar a e Sistema de gestéo de Repositorio Institucional Dspace;
chave automacado dos servicos prestados e a melhoria na qualidade das

informacdes sobre a utilizacdo dos produtos e servicos. Nesse
sentido a integragdo do sistema Pergamum com o sistema SIGA é
considerada estratégica para o SIBi. Também, sinalizou a
necessidade de padronizacdo de um conjunto de processos de
trabalho envolvendo o tratamento da informagéo.

Tratamento e organizacdo da informacao:

o Normas de documentacdo ABNT;

o Catalogacéo;

o Indexacéo.
Bird digital;
Ambiente virtual de aprendizagem — Moodle;
Controle de acesso atravées dos portdes;
Sistema SAGUI para reservas de salas;

Principais questionamentos:
e Quais sdo as caracteristicas que se destacam, seja para o
seu publico interno ou externo, a comunidade e até aos
concorrentes?

As

caracteristicas distintivas identificadas pelos

participantes foram:

Equipe altamente qualificada — nivel de pés-graduacéo;
Colecdes especiais

. e Qual é o seu diferencial? v" BCO - Fundo Florestan Fernandes; Cole¢do Carlos
Caracteristicas e O que faz o SIBi ser (inico? Prestes; Colecdo Lufs Martins;
distintivas v' BArmemoria sobre o desenvolvimento da cana-de-agucar
OBS: Neste momento comecou a ser fortalecido o sentimento de no Brasil;
comunidade entre as diferentes equipes que compdem o SIBi. “Afinal v" BSo colegdo especial HQ;
somos todos SIBi!” v" BLS origem do campus — t&o Unico — Escritor Raduan

Aproximacdo com a comunidade externa — bibliotecas
comunitérias;

11
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e Preocupacdo com o0 acolhimento e permanéncia do
usuario no espaco biblioteca;
e Acdo cultural como dimensdao estratégica;
e Bibliotecas centrais;
e Tomada de deciséo colegiada;
e Respeito as especificidades das bibliotecas que integram
0 sistema;
e Proximidade com o Departamento de Ciéncia da
Informacéo da UFSCar.
Principais questionamentos: Os valores identificados foram:
e Quais sao os valores do SIBi? e Comprometimento;
e Qual modo vocés dever agir? e Confianga;
e O que vocés acreditam e compartilham? e Cooperacao;
OBS: Cultura e valores corporativos ddo ao SIBi principios e Democrético;
Valores norteadores da conduta pessoal, estabelecendo o modo como os e Etico;
servidores devem agir internamente, diante dos colegas, e e Profissionalismo;
externamente com fornecedores, clientes e com a comunidade. e Reconhecimento:
Essas caracteristicas possuem papel-chave no pensamento o Transparéncia;
estratégico das organizagdes, uma vez que toda a estratégia e Coletivo:
organizaci.onal, independente de su_a natureza e focp, deve ter como « Busca pela inovagio.
base aquilo no qual todos acreditam e compartiiham, para que
também a estratégia seja adotada e praticada por todos
Principal questionamento: A direcdo de crescimento do SIBi para os préximos 05 anos:
e Que tipo de estratégica e direcdo o SIBI deve seguir com a e O SIBi irA atender os usuarios atuais com novas
Direcao de tecnologia e usuarios que tém? tecnologias, que proporcionaram maior automacéao dos

crescimento

OBS: A equipe com base na atuacao do SIBi para os proximos 05
anos indicou a dire¢do de crescimento dos produtos e servicos em
relacdo a comunidade.

processos de trabalho, aproximacdo com 0s usuarios e a
transformacéo das bibliotecas universitarias em espacgos
cada vez mais coletivos.

12



mailto:diretoria.sibi@ufscar.br
mailto:diretoria.sibi@ufscar.br

P—

' Sistema
Integrado de

c Bibhotecas

Universidade Federal de S3o Carlos
Sistema Integrado de Bibliotecas — SIBi

Rodovia Washington Luis, km 235 — Caixa Postal 676.
Fone (16) 3351-8021 e-mail: diretoria.sibi@ufscar.br

uf 1o

www.sibi.ufscar.br

Visao de Futuro

Principais questionamentos:

e O que a unidade almeja alcancar

e O que a unidade quer ser?
OBS: Este item ficou como uma atividade futura! Assim, fiz a
primeira sugestéo, fiquem a vontade para contribuir!

A visdo do Sistema Integrado de Bibliotecas:

Pautar o desenvolvimento cientifico, tecnolégico e social, por meio
de uma atuagdo ativa e empreendedora na comunidade
académica UFSCar.

Principal questionamento:

e Qual é a missado do SIBi?
A missdo consiste na razdo da existéncia do SIBi e na delimitacdo
de suas atividades dentro do espaco que deseja ocupar em relagédo
as oportunidades de atuagéo. Deve conter sucintamente, afirmacgdes
claras sobre a biblioteca, seus servicos, caracteristicas marcantes
ou diferenciais da biblioteca e importancia para os clientes e para a

Ficou como atividade para a equipe da unidade a definicdo da
misséao!

A missdo do SIBi é apoiar o desenvolvimento do projeto
institucional da UFSCar, desenvolvendo competéncias
informacionais, elaborando e analisando indicadores de producgéo
cientifica e tecnolégica, oferecendo servigcos de informacdo e
espacos democraticos de acesso a cultura e lazer, transformando

Misséao sociedade. as biblioteca universitarias em espagos de conversacdo e
Algumas questfes para nortear a definicdo da unidade: acolhimento, = maximizando a interagdo, colaboracgdo,
« Quem é e onde esta o nosso usuario? Comunidade | compartiihamento de conhecimentos e ampliando o sentimento de
académica e a sociedade brasileira e internacional pertencimento a comunidade e a aproximacdo da universidade
« Quem podera vir a ser nosso usuario? com a sociedade.
O que podemos fazer para manter 0s primeiros usuérios e
conquistar os novos?
+ O que consome 0 NOSSO USUario?
» Quais sdo as competéncias que nos distinguem?
Fonte: SIBi.

13
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A segunda etapa compreendeu o diagnostico do ambiente de atuacéo do
SIBi (interno e externo). A equipe compartilhou suas percepc¢des quanto as
tendéncias de futuro para o contexto de atuacdo do SIBi, respeitando as
especificidades de cada uma das bibliotecas que integram o sistema. A equipe
destacou de forma significativa o avanco tecnolégico e a consequente mudanca
de comportamento dos usuarios quanto o acesso e uso da informacao cientifica
e tecnoldgica. Essas mudancas contribuem para a virtualizagdo da informacéao,
aumentando o acervo digital e a demanda por novos servigcos, como por
exemplo, iniciativas de repositério institucional para a preservacéao e difusdo da
producdo intelectual da UFSCar e de repositorios de dados, que contribuiram
para o aumento da confiabilidade dos resultados de pesquisa e sua replicagao
pelos pesquisadores. E importante ressaltar que a diminuicéo da equipe e a falta
de recursos financeiros sao as principais ameacas para a atuacdo do SIBi, e que
as oportunidades envolvem o uso de tecnologias de informacéo e comunicacao
e a utilizacdo da infra estrutura das bibliotecas como espacos coletivos para a
promocao do acolhimento, permanéncia e sentimento de comunidade UFSCar.
A Figura 3 apresenta o ranking com as principais tendéncias de futuro para o

cumprimento da missao do SIBi, classificadas em oportunidades e ameacas.

Figura 3 — Ranking das principais tendéncias de futuro para a atuacdo do SIBi.

o 5 10 15 20

Falta de reposicdo de pessoal

M ovos espacos - coworking - tutoria - convivéncia

Corte de verbas

Wirtualizacdo da informacao - diminuicdo do acerve fisico
Computacdo nas nuvens

Movas formas de aprendizagem

Reforma da previdéncia

Sustentabilidade

Diversidade B Oportunidade

Ponto eletrdnico B Ameaca

Repositorio de dados

Fonte: SIBi.
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A terceira etapa Diretrizes Estratégicas, com base no contexto construido a partir
do compartiihamento e analise das percep¢cdes sobre propésito basico e
tendéncias de futuro, compreendeu a indicagdo de um conjunto de acdes
estratégicas, que irdo orientar a atuacdo do SIBi nos préximos anos. Para a
definicdo das acdes estratégicas a equipe SIBi foi convidada a compartilhar seus
sonhos para uma atuacédo de sucesso do SIBI, independente de limitacGes de
tempo, pessoal, financeira, entre outras. Em seguida os sonhos foram

convertidos em objetivos estratégicos:

1) Atuar como um ator estratégico no processo de avaliacdo das bibliotecas
pelo MEC;

2) Atender as demandas relacionadas a diversidade e acessibilidade;

3) Implementar novos usos dos espacos das bibliotecas, adequando-os e
tornando-os atrativos as necessidades de informacéao, cultura e lazer da
comunidade;

4) Atuar de forma ativa na implementacdo de novas formas de
aprendizagem,;

5) Implementar gestdo do acervo.

Apés a definicdo do conjunto de objetivos estratégicos a equipe participante da
reflexdo trabalhou na identificacdo das acdes que irdo viabilizar o alcance dos
objetivos estratégicos, essas acdes foram priorizadas, com base na sua
viabilidade e impacto para o sucesso da atuacao do SIBi. O Quadro 4 apresenta
0s objetivos e as acdes estratégicas para a atuagao do SIBI.

A moldura analitica aplicada para a identificacéo da prioridade foi:

Viabilidade — A facilidade de realizacdo da acéo, considerando, disponibilidade
de recursos e competéncias da equipe.

Impacto — Contribuicdo dos resultados da acdo para o alcance do objetivo
estratégico e consequente sucesso do SIBi.

Prioridade — E a relag&o entre viabilidade e impacto.
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Quadro 4 — Objetivos estratégicos
Objetivo

Atuar como um ator estratégico no processo de avaliagéo das bibliotecas pelo MEC § g §
I
ST a
Apropriacao do processo de avaliagdo do MEC por todas as equipes do SIBi 3139
Criacdo de normativa com as novas diretrizes a serem seguidas pelos docentes 3139
Execucéo do processo de formacao e desenvolvimento de cole¢des, com base no 3139

processo de avaliacdo do MEC e em indicadores de circulagao.
Aproximag&o com as unidades organizacionais da UFSCar envolvidas no processo | 2 | 3 | 6
de avaliacéo:

- Nucleo estruturante dos cursos de graduacao: responsaveis pelo projeto
pedagdgico do curso e pela indicacdo das referencias bibliogréaficas;

- Pro Reitoria de graduacéo — responséavel pela aprovacao interna dos projetos
pedagodgicos dos cursos de graduacao (Pro-Grad);

- Secretaria Geral de Planejamento e Desenvolvimento Institucionais (SPDI) —
responsavel por informar ao MEC os projetos pedagdgicos;

- Secretaria de informatica — responsavel pelo sistema SIGA, que armazena 0s
planos de ensino.

Orientacao e sensibilizacdo dos docentes em relacdo a atualizacdo dos projetos 213|6
pedagogicos nas diferentes unidades organizacionais
Orientacéo e sensibilizacdo dos docentes quanto ao processo de avaliagdo do 213|6
MEC
Integracdo do Pergamum com os sistemas SIGA e SAGUI 1133
Representatividade no Conselho de Graduacgédo 1133
Estabelecimento de avaliag6es e feedbacks 213|6
Objetivo o °
g gl s
(&)
Atender as demandas relacionadas a diversidade e acessibilidade % i -'g
gl =
g £ £
Apropriacdo dos conceitos de diversidade e acessibilidade por todas as equipesdo |2 | 3 | 6
SIBi.
Aquisicdo de equipamentos adequados. 213]|6
Conscientizacdo, envolvendo orientacao e sensibilizacdo e combate ao 213|6
preconceito.
Aquisicéo de acervo. 2124
Disponibilizacdo de infraestrutura de TIC. 113]3
Disponibilizacdo de infraestrutura fisica preparada para atender as questbes | 1 | 3 | 3
relacionadas & diversidade e acessibilidade.
Criacdo de espacos SAADE e dar suporte para as suas atividades. 11212
Estabelecimento de parcerias interinstitucionais 21212
Objetivo @ o
Implementar gestéo do acervo 3 g g
2 & T
— o —
3| E| 2
S o
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Aplicar os recursos financeiros de forma eficiente 313]9
Desenvolver as competéncias das equipes de trabalho do SIBi 312|6
Estabelecer os Conselhos das Bibliotecas 213]|6
Estabelecer a politica de desenvolvimento de cole¢cbes do SIBI 213|6
Fazer divulgacao dos acervos 312|6
Buscar aprovacgéo do regimento SIBi 2124
Estabelecer parcerias para compras consorciadas 2124
Realizar estudos de usos e usuarios 2124
Buscar alternativas de espacos p/ acomodacédo do acervo nao utilizado 1133
Disponibilizar infraestrutura de TIC adequada para o acesso da informacao 1133
cientifica e tecnolégica digital
Integracdo do Pergamum com os sistemas SIGA e SAGUI 1133
Povoar e promover os Repositérios institucional e de dados 113]3
Obijetivo @ o
Implementar novos usos dos espacgos das bibliotecas, adequando e os tornando § g g
atrativos as necessidades de informacao, cultura e lazer da comunidade. :_?;B g g
ST o
Realizag&o de projetos para mudanca de layout 313]|9
Sinaliza¢do dos espacos bibliotecas 3139
Comunicar as inovagdes planejadas e implementadas 3(12]|6
Construcéo do prédio da Biblioteca de Lagoa do Sino 1133
Monitorar constantemente as necessidades da comunidade 3126
Promover eventos cientificos, tecnolégicos e culturais 3(12]|6
Realizagdo de parcerias com diversos atores da sociedade 3126
Disponibilizar infraestrutura de TIC adequada ao trabalho colaborativo 1133
Disponibilizar mobiliario adequado ao trabalho colaborativo 1(3|3
Disponibilizar &rea de convivéncia (por exemplo, cafeteria) 21212
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Objetivo
Atuar de forma ativa na implementacdo de novas formas de aprendizagem

Impacto

Representatividade no Conselho de Graduacéo

Estabelecimento de avalia¢6es e feedbacks

Desenvolver as competéncias das equipes de trabalho do SIBi

Participagdo em conselhos

Monitoramento dos avancos tecnolégicos das bases de dados

Wi W W W N vigbilidade

Aproximacéo com a Secretaria de Educacéo a Distancia

Instalacdo de laboratérios de fomento a aprendizagem nas bibliotecas 1

© W o o o 9 9 W prigridade

N[ W] N N N N w w

Ampliac&o do projeto de tutorias para todas as bibliotecas 3

4 - CONSIDERACOES

A primeira reflexdo estratégica do SIBi compreendeu a participacédo de 17
servidores, que compartilharam suas percepcdes referentes ao ambiente de
atuacdo do SIBi. Com base em uma visdo comum e no comprometimento com
a missdo da organizacdo, através de um processo participativo definiram as
diretrizes estratégicas para a atuacao do SIBi.

As solucbes para as contingéncias que se apresentam ao SIBI,
potencializam o uso da tecnologia da informac&o e comunicacéo, promovendo a
virtualizacdo dos acervos e o atendimento de massa de forma personalizado.
Esse uso contribui para transformar os espacos das bibliotecas universitarias em
espacos coletivos de conversacao, privilegiando o acolhimento, interacao,
compartilhamento de conhecimentos e 0 sentimento de pertencimento a

comunidade UFSCar.
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